
2025年　3月実施　嗜好調査結果（グラフ）
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2025 年 3月実施 嗜好調査 結果、考察、総評 

 

・主食（ご飯）について 

ご飯の硬さが「丁度良い」と回答された方は 71 ％ 

また、病棟に限らずご飯の硬さが硬い日があるというご意見をいただきました。 

ご飯の量が「丁度良い」と回答された方は 67 ％ 

主食を減らしたい、増やしたいという希望についてはできる範囲で対応をしています。 

 

・副食（おかず）について 

おかずの味付けは「薄い」 20％、「丁度良い」 75％、「濃い」 5％ 

「薄い」という回答をされた方の多くは減塩食でしたが、一方で入院がきっかけで薄味の食事にも慣れてきた

というご意見も寄せられました。また、薄かったり濃かったりするというご意見があったため、メニューや、

患者様の嗜好性によっても感じ方が違うのかもしれませんが、できるだけ統一させられるよう努めてまいりま

す。 

おかずの量が「丁度良い」と回答された方は 73 ％ 

 

・食事満足度について 

食事満足度は「普通」と「満足」と回答された方を併せて 87％で、不満と回答された方が 13％ 

今回の嗜好調査の結果や寄せられた要望を基に食事構成を見直し、さらに満足していただけるよう改善をして

まいります。 

 

〈総評〉 

 今回の嗜好調査の食事満足度を見てみると 87％の方から今の食事に満足されているという回答が得られまし

た。前回の調査結果の満足度 89%から比較すると 2％程度低下しています。また、「不満」と回答された方は前

回の 8％と比較して今回が 13％と患者様の個人差を考慮すると大きくは変化がありませんでした。 

 今回のアンケートでは主食の硬さや副食の味付け・硬さが統一されていないというご意見が複数あり、全体

の評価にも一部影響していたことから調理工程の標準化を徹底し硬さや味付けを統一させることで、より満足

していただけると考えています。 

 今回の調査で得られたご意見・要望・メニューの希望は作業工程やコスト等を配慮した上で可能な限り対応

し、今後より一層患者様の食事満足度の向上に努めてまいります。 




